ZERﬂ

Guide Tarifaire

Tarifs TTC au 01/07/2010
IMPORTANT : Rendez-vous sur le site web pour retrouver toutes nos options, services... www.zeroforfait.fr

—> Téléphonez

» Prix vers les fixes et mobiles hors numéros spéciaux, courts ou surtaxés

Appelez depuis la France vers :

FRANCE METROPOLITAINE et MONACO

- messagerie vocale GRATUIT
- tout opérateur 0,19€/min
Facturation : a la seconde des la premiere seconde

EUROPE 0,39€/min
Alands (iles), Allemagne, Andorre, Autriche, Baléares (iles), Belgique, Bulgarie, Chypre, Corfou,
Crete, Cyclades (iles), Danemark, Espagne, Estonie, Féroé (iles), Finlande, France, Gibraltar,
Grece, Guernesey, Hongrie, Irlande, Islande, ltalie, Jersey, Lettonie, Liechtenstein, Lituanie,
Luxembourg, Madére, Malte, Man (ile), Norvege, Pays-Bas, Pologne, Portugal,
République Tcheque, Rhodes, Roumanie, Royaume-Uni, Saint-Marin, Sardaigne, Sicile,
Slovaquie, Slovénie, Suisse, Suéde, Vatican.

DOM

Désirade (la), Guadeloupe, Guyane, Marie-Galante, Mayotte, Martinique, Réunion, Saint-
Barthélémy, Saintes (iles)

AMERIQUE DU NORD (ADN)

Alaska, Bahamas, Canada, Etats-Unis, Hawaii.

Facturation : a la seconde des la premiére seconde

EUROPE ELARGIE 0,49€/min
Albanie, Bosine Herzégovine, Croatie, Macédoine, Moldavie, Monténégro,

Serbie, Turquie, Ukraine.

MAGHREB

Algérie, Maroc, Tunisie.

Facturation : a la seconde dés la premiére seconde

RESTE DU MONDE (RDM) 1,49€/min
Facturation : a la seconde dés la premiére seconde

SATELLITE (croisiéres incluses) 2,99€/min
Facturation : par minute indivisible.

Appelez depuis I'Europe et les DOM vers :

FRANCE METROPOLITAINE et MONACO 0,47€/min
DOM et EUROPE

Messagerie vocale

Facturation : a la seconde aprés 30 secondes indivisibles

ADN, EUROPE ELARGIE, MAGHREB 1,20€/min
Facturation : par minute indivisible.

RESTE DU MONDE 2,99€/min
SATELLITE (croisieres incluses)
Facturation : par minute md/wsm/e

Appelez depuis I'Amérique du Nord, I'Europe Elargie et le Maghreb vers :

FRANCE METROPOLITAINE et MONACO 1,20€/min
DOM, EUROPE, ADN, EUROPE ELARGIE, MAGHREB

Messagerie vocale

Facturation : par minute indivisible.

RESTE DU MONDE 2,99€/min
SATELLITE (croisieres incluses)

Facturation : par minute indivisible.

Appelez depuis le reste du Monde vers :

LE MONDE ENTIER 2,99€/min
SATELLITE (croisieres incluses)
Facturation : par minute indivisible.

Recevoir vos appels en :
FRANCE METROPOLITAINE et MONACO GRATUIT

EUROPE et DOM 0,18€/min
Facturation : & la seconde des la premiére seconde.

ADN, EUROPE ELARGIE, MAGHREB 0,55€/min
Facturation : par minute indivisible.

RESTE DU MONDE 1,40€/min
SATELLITE (croisiéres incluses)
Facturation : par minute indivisible.

= SMS / MMS

»  Prix a l'unité vers les fixes et mobiles hors numéros spéciaux, courts ou surtaxés

Envoyez vos SMS depuis la France et Monaco vers :
FRANCE METROPOLITAINE et MONACO

- tout opérateur 0,10€
EUROPE et DOM 0,13€
ADN, EUROPE ELARGIE, MAGHREB, RDM 0,25€
Envoyez vos SMS depuis I'Europe (hors France et Monaco) vers

EUROPE, MONACO, DOM 0,13€
ADN, EUROPE ELARGIE, MAGHREB, RDM 0,25€

Envoyez vos SMS en dehors de I'Europe vers :
EUROPE, MONACO, DOM, ADN, EUROPE ELARGIE, MAGHREB, RDM 0,25€

Envoyez vos MMS depuis la France et Monaco vers :
FRANCE METROPOLITAINE et MONACO

- MMS Texte 0,10€
- Autres MMS 0,25€
EUROPE, DOM, ADN 0,45€
EUROPE ELARGIE, MAGHREB, RDM 0,75€

Envoyez vos MMS en dehors de la France et Monaco vers :
EUROPE, MONACO, DOM, ADN, EUROPE ELARGIE, MAGHREB, RDM 0,75€

=> Appels Visio

Appelez depuis la France et Monaco vers :

FRANCE METROPOLITAINE et MONACO 0,50€/min
EUROPE et DOM 0,60€/min
ADN et EUROPE ELARGIE 1,09€/min
RDM 2,49€/min

Appelez et recevez en dehors de la France et Monaco :
Envoi Réception
- 1,39€/min 0,99€/min

-~ 2,99€/min 1,39€/min
4,99€/min 2,49€/min

EUROPE et DOM
ADN, EUROPE ELARGIE, MAGHREB
RDM

=> Web / email / WAP (3G/GPRS)

> Option gratuite a activer et sous réserve de disposer d'un mobile compatible

Surfez sur le web, recevez et envoyez vos emails en :

FRANCE et MONACO 0,49€/Mo
Facturation : par 10Ko. = 0,0049€

EUROPE et DOM 4,90€/Mo

Facturation : par 100Ko.

EUROPE ELARGIE, MAGHREB, ADN, RDM 14,90€/Mo

Facturation : par 100Ko.

—> Autres
ZERG FORFAIT :
ACCES AU SERVICE ) 9,50€
DEMANDE DE CHANGEMENT DE NUMERO D'APPEL 9,50€
FRAIS SUITE A TOUT REJET DE MOYEN DE PAIEMENT 19€
REMPLACEMENT DE CARTE SIM 9,50€

Votre ligne reste active tant qu'une consommation minimum de 15€ est observée tous les 3 mois. Vous recevez en
début de mois par email la facture détaillée de votre consommation du mois écoulé. Le réglement se fait au choix par
débit sur votre carte de crédit, ou par prélevement automatique sur votre compte bancaire. Merci de maintenir vos
informations de paiement a jour. Durant le mois en cours, et seulement si vous atteignez ce montant, vos
consommations seront prélevées par seuils de 50€ (ou 25€ sur demande). Chaque fin de mois, le solde restant sera
prélevé. Vous serez avertis par email de tout prélévement.

Les cartes de crédit étrangéres, éléctroniques, Electron et Maestro ne sont pas acceptées.
Activation gratuite de l'international sur demande (France vers l'international et/ou en itiné )
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